
大学 1～2 回生も早めの準備が必要!! 

～JAL・ANA の面接はこんな質問をされます～ 

https://ameblo.jp/n-vicvv/entry-12104160458.html 

 

2015 年 12 月 08 日(火) 

テーマ：ブログ 

 

今日の VIC 大阪校では日本語面接対策が行われ 

大学 1～2 回生も大勢受講しています!!  

 

 

授業では実際に JAL・ANA の採用試験で出題された質問を使って 

実践的な練習を繰り返し行います!!  

 

例えば、今年の JAL・ANA の採用試験では受験生にこんな質問をしています。 

一次選考の中からいくつかご紹介しますね  

 

＜JAL 既出質問＞ 

・他人と意見がぶつかった時にあなたならどう対処しますか？ 

・あなたが JAL の客室乗務員だとして、まだ JAL を一度も利用した事のないお客様が搭乗された時、

どのように対応して JAL のイメージを与えますか？今私をそのお客様だと思ってやってみて下さい。 

・JAL に新しいサービスを加えるとしたら何が良いと思いますか？ 

・最近感動したことは何ですか？ 



 

＜ANA 既出質問＞ 

・ANA のイメージと改善すべき点を教えて下さい。 

・CA に必要な資質とは何だと思いますか？ 

・ANA で気になるニュースは何ですか？ 

・自分の強みを活かして ANA の CA として何をしたいですか？ 

 

 

いかがですか？ 

今の時点でどのくらい答えられますか？ 

いずれも自己分析・企業研究の 

質が問われる質問ばかりですね  

 

受験生の中には、一次選考で JAL と ANA の違いについて 

聞かれたという方もいらっしゃいます!!  

「私は JAL が第一志望だから、JAL のことだけ調べれば良い!!」 

のように考えていては、到底答えられませんね  

 

特に大学 2 回生の皆さん!! 

エアライン就活まであと 1 年しかありません!! 

この 1 年で企業研究も自己分析もある程度固められるように 

今すぐ準備を始めましょう!! 

こちら の記事も合わせてチェックして下さいね  

 

『オタク道を極めて、JAL・ANA 合格!! 』 

⇒https://ameblo.jp/vic-sapporo/entry-12103054399.html 


